MANDIK Cloud

PIna kontrola Klimatiza¢nich jednotek MANDIK
kdykoliv a odkudkoliv budete chtit.

MANDIK Cloud je komplexni portfolio sluzeb, kterd vam
umoznuje plnou kontrolu viech vasich klimatiza¢nich
jednotek, fizenych regulatory Climatix firmy Siemens, at
uz jste kdekoliv. Monitorovani a ovladani klimatizacnich
jednotek pomoci MANDIK Cloud, véetné pfidruzenych
zafizeni je velmi jednoduché a provadi se pomoci
webového prohlizece v pocitaci, tabletu nebo
smartphonu.

URCENO PRO

B Koncového uzivatele (monitoring
a ovladani).

B Dodavatelskou firmu (uvedeni do pro-
vozu véetné konecného zaregulovani).

B Servisni firmu (pravidelna tdrzba,
vzdaleny servis a dohled).
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INTELIGENTNI FUNKCE

Nejpokrokovéjsi
technologie.

dostupna

Profesionalni sluzba pristup-
na 24 hodin 7 dni v tydnu.

Velmi dobré zabezpeceni dat
s touto technologii.

MANDIK
el |

Ay

Méfitelnost - poskytovani
sluzby je automaticky kont-
rolované.

Rychlé nasazeni na jednotku
bez nakladl na praci.

Velkd pruznost - rychlé po-
skytnuti sluzby na pokryti
momentalni potreby.

Rychla kompletni informace o stavu jednotek.

Neni potfebna sprava a udrzba sluzby.

Uzivatel plati pouze za jednotky, které jsou aktualné
sledovany.

Samoobsluznost - pIné prizplsobeni vzhledu obra-
zovky s grafy a dlazdicemi podle potieb uZzivatele.

Rychlé zobrazeni historie datového bodu v grafu
véetné casové lupy a exportu do souboru.

VYHODY

1.

Vyhody pro KONCOVE UZIVATELE

Sluzba je pristupna vzdy a vSude tam, kde mate pfi-
stup k internetu.

Monitorovani a ovladani viech jednotek z jednoho
mista.

Zajisténi kvalitniho vnitfniho klima ve vasem pro-
stredi kdykoliv.

Nastaveni nebo zména ¢asového programu kdyko-
liv a odkudkoliv.

Monitorovani a ovladani dalsich zafizeni (poZzarni
klapky, externi ventilatory, regulatory pritoku, pru-
myslové vytdpéni, destratifikdtory, vratové clony
apod.).

Soucasti sluzby je vizualizace celého procesu.

Sledovani a ukladani vsech dulezitych parametr
(teplota, vlhkost, kvalita vzduchu, vykony jednotli-
vych komponent, poruchy atd.) pro dalsi zpracovani.

Moznost vlastnich kombinaci datovych bodl zob-
razovanych v grafu.

Uzivatel si mlze pIné pfizpUsobit vzhled obrazovky
s grafy a dlazdicemi.

Nastaveni vsech servisnich parametrl pomoci
HMI@WEB.

Veskera technickd dokumentace muze byt ulozena
a pristupna ptimo ve sluzbé Cloud.

Uchovavani udajl o zafizenich. VSechna data jsou
zaznamenana pro pouziti jako zéklad pro budouci
sluzby.

Poskytuje funkce pro spravu zatizeni, uzivatel(, na-
jemcU a Urovni pristupa.

Odesilani chybovych zprav predem definovanym
pfijemcim e-mailu.

Aktualizace softwaru v reguldtoru Climatix pfimo
pres sluzbu Cloud.

Podpora 21 jazykl: EN, FR, DE, IT, HU, NL, JP, RO, CZ,
PL, RU, Fl, SE, NO, DK, EE, LV, LT, GR, ES, PT, SK, TR,
CN, UK, KR.

Spoluprace s mobilni aplikaci INTHOUSE s intuitiv-
nim uzivatelskym ovladanim.

B Zobrazeni trendll — historie datovych bodu v grafu
véetné casové lupy a exportu do soubor.

B Rychlé informace o alarmech na vasem pocitaci,

tabletu nebo smartphonu.

B Sledovani energetické naro¢nosti a kvality provozu

jednotky.



Uspora néklad(i za provoz, udrzbu a servisni sluzby.

Spoluprace s mobilni aplikaci INTHOUSE s intuitiv-
nim uzivatelskym ovladanim.

Moznost externiho zajisténi viech sluzeb souviseji-
cich se spravou, udrzbou a servisem.

Vyhody pro DODAVATELE

Rychly komplexni prehled o viech pfipojenych jed-
notkéch.

Vzdaleny dohled pfi uvadéni do provozu vice jed-
notek soucasné.

Sledovani posloupnosti, kvality a rychlosti praci pfi
uvadéni do provozu.

7 MANDIK
CLOUD

Vyhody pro SERVISNI FIRMY

Rychly komplexni pifehled v mapé o viech pfipoje-
nych jednotkach.

Monitorovani a ovladani vsech servisovanych jed-
notek z jednoho mista (kanceldr, ...).

Rychlé informace o stavu a alarmech jednotek na
pocitaci, tabletu nebo smartphonu.

Pfi poruse lze na zakladé rychlé analyzy provést
okamzity efektivni servisni z asah (vyjezd s pfipra-
venym nahradnim dilem).

Moznost uzavirat se zakazniky smlouvy na vzdaleny
servis.

V¢asné planovani servisu a udrzby jednotek.

Moznost pravidelné vzdalené aktualizace firmware
jednotky se viemi vyhodami a vylepsenimi.

Pristup k technické dokumentaci pfimo ve sluzbé
Cloud.

Online podpora firmy MANDIK.

Vsechny nastaveni na regulétoru, jako kdybyste stal
u regulatoru

Vzdy aktualni informace o dostupném systému
Komplexni nahled pfi zaregulovani vice jednotek
pfi vzajemném ovlivnéni.

Zpétné vyhodnoceni efektivity uvedeni do provozu
a zaregulovani.

Doplnéni protokolu zaregulovani jednotky o hod-
noty zaznamenané sluzbou (grafy, tabulky).

Uspora naklad@ pfi uvadéni do provozu.

Moznost uzavirat se zakazniky smlouvy na vzdaleny
dohled.

Ulozeni technické dokumentace k jednotce vcetné
pfistupu k ni je soucasti sluzby Cloud.

Online podpora firmy MANDIK pfi uvadéni zafizeni
do provozu.

Setfi naklady za servisni sluzby maijiteli objektu
i servisni firmé. Omezeni nakladl na vyjezdy.

MozZnost poskytovani pravidelnych reportd dat
historie (potraviny, suroviny, véci s predepsanymi
skladovacimi podminkami). Bude sledovéano i legis-
lativou.

Moznost hlidani dat. Informace zdkaznikovi, jestli-
Ze dojde k odchylce hodnoty od standardu. Rychlé
zjisténi uniku energie a penéz.

Ukladani protokoll o provadéné udrzbé a zasazich
na jednotce je soucasti sluzby Cloud.

Online podpora firmy MANDIK pfi servisnich uko-
nech.
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UKAZKY CLOUDOVYCH OBRAZOVEK
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: YETAHOBKD KoHAHUMOHNPOBAHUA BolAYNA, Renault, Munex

BY (Belarus) Misnci Yanua Mawss..

BY (Belarus) MuHce Yanua Maussu...

Popis: Restaurace u Stima Inteligentni funkce mapy vdm
Popis: ND Bohumin, Pod Zelenym dubem - kuchyn da’va’ I'yChly pfehled o stavu
vasich zarizeni.

Velkd variabilita pri vytvdreni
vlastnich obrazovek s grafy
a hodnotami.

AbuiniRedim

Komfort

St UilsEate
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18.05.2008 05 2018 00 18,06 2018 13:00:00
[ |

Odvidénad  Privadéna  Poladovand  Venkown

Technologické schéma vdm
poskytuje prehled o stavu
zarizenii vnitrniho klimatu,
na jehoZ zdkladé muzete
vyhodnotit situaci a v pfipadé
potreby rychle jednat.



UVEDENI DO PROVOZU

Pro pfipojeni klimatiza¢nich jednotek do MANDIK Cloud musi mit regulator Climatix pfistup k internetu. Pokud je
uzaviena smlouva s firmou MANDIK, a.s. o pronajmu MANDIK Cloud a pfipojeni k internetu je realizovano jednim
z nasledujicich zptsobu, pak mizete monitorovat a ovladat klimatiza¢nich jednotek z pocitace, tabletu nebo mobil-
niho telefonu.

ZPUSOBY PRIPOJENI

A) Pres vnitini sit uzivatele
Pro pfipojeni regulatoru Climatix do MANDIK Cloud Ize vyuzit vnitfni poéitacové sité uzivatele, pokud tomu nebra-
ni zabezpeceni této sité. V tomto pripadé nejsou zddné naklady spojené s instalaci a datovymi prenosy. V siti mGze
byt pfipojeno vice regulatord.

Ndklady: Zakoupeni nékterého z bali¢kd sluzby MANDIK Cloud.

Firewall

Regulator Climatix Server uzivatele

Ethernet

Ethernetovy kabel

B) Pfes GSM router s datovou SIM kartou
Pfipojeni regulatoru Climatix do MANDIK Cloud pies GSM router s datovou SIM kartou je vhodné tam, kde neni
mozné pripojeni do mistni sité uzivatele z divodu vysokého zabezpeceni, pouzivani proxy serveru apod. Podmin-
kou pripojeni je pokryti mista instalace datovym signalem nékterého z mistnich mobilnich operatord. V tomto
pripadé vznikaji naklady spojené s instalaci a datovymi prenosy. Pocet reguldtort pripojenych pres router maze byt
omezen velikosti predplaceného objemu dat na SIM karté a typem pouzitého routeru.

Ndklady: Pronajem nebo zakoupeni GSM routeru, mési¢ni platby za pouzivani SIM karty s nékterym z datovych
tarifQi a zakoupeni nékterého z bali¢kd sluzby MANDIK Cloud.

Mobilni
Regulator Climatix sit

Router

Ethernetovy kabel
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PARAMETRY PRIPOJENI

B Reguldtor Climatix iniciuje pfipojeni k adrese serveru, které kontroluje
kazdou minutu a aktualizuje data pomoci mechanismu COV (zména
hodnoty).

Pripojeni zafizeni pres port 443, protokol HTTPS TLS1.1.

Brana firewall nesmi byt oteviena pro pfichozi prenos.

Prostfedi proxy serveru neni podporovano.

Pri pouZziti statické IP adresy, musi byt nakonfigurovéna platna adresa
serveru DNS, napt. vefejny DNS server Google 8.8.8.8 nebo 8.8.4.4
Webovy portal pres sifrovani https, certifikat SHA-256

Podporované typy prohlize¢l jsou nejnovéjsi verze prohlizece Firefox
a Chrome. Regulator Climatix neni vhodny pro pfimé pfipojeni k inter-
netu. Musi byt pfipojen pres branu firewall. Firewall musi byt konfigu-
rovan tak, aby umoznoval pouze odchozi pfipojeni. Pfichozi spojeni
musi byt potlacena.
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ZABEZPECENI

B Vsechna pfipojeni jsou zasifrovana — ,HTTPS” — aby B Ochrana soukromi Udaji v souladu s ochranou
se zabranilo odposlechu a Utokim ,man-in-the- osobnich udajl EU, kapitola 5.
middle”. B Geo-redundantni ukladani dat ze severni Evropy
B Bezpecnostni atestace spolecnosti Siemens CSA (primarni) (Irsko) do zdpadni Evropy (sekundarni)
SAL1. (Holandsko).

www.climatixic.com https
port 443

Servis nebo uzivatel




CENY E
O
Jsou dva zplisoby ziskani GSM routeru: E
B Zakoupeni B Prondjem RUT240 (pramyslové provedeni) <Z,:
- RUT240 (pramyslové provedeni) — 1 mésic =
- DWR-118/TM (kancelafské provedeni) — 3 meésice
- 6 mésica
- 12 mésicl
- 24 mésicl
Jsou dva druhy bali¢ki sluzby MANDIK Cloud:
B Balicek START, ktery je urcen pro kratkodoby mo- B Balicek SERVIS, ktery je urcen pro dlouhodoby mo-
nitoring na 1 nebo 3 mésice. Tento balicek je vhod- nitoring po dobu 6, 12 nebo 24 mésicl. Je vhodny
ny pfi uvadéni jednotky do provozu, zaregulovani pro servisni firmu, dodavatelskou firmu, spravce bu-
apod. Monitoring a ovladani maze byt rovnéz pri- dovy, investora apod. Kupujici pak samostatné pro-
stupné i koncovému uzivateli. vadi monitoring, ovladani a servis jednotek. Ovla-
dani a monitoring je rovnéz pristupny i koncovému
Typy balickti START: Tl

- Balicek START-1

T bali¢k SERVIS:
— Balicek START-3 U

— Balicek SERVIS-6
- Balicek SERVIS-12
Balicek SERVIS-24

Béloruske -

18.@5. 2018 14:12 22.8°C p

VolbaRezimu Prepinaé b
Komfort 23.8°C

KomponentyZarizeni

CasovyProgram

InfoAplikace

Konfigurace
Tactauini?afizand




MANDIK, a. s.

Dobtisska 550

267 24 HOSTOMICE

Ceska republika

Tel.: +420311 706 706
E-mail: mandik@mandik.cz
www.mandik.cz



